           Анализ обращений граждан  за 2019 год 

по сельскому поселению Дмитриевский сельсовет

	
	Темы обращений граждан
	Кол-во обр.
	Результат по обращению

	1
	Вопросы благоуст-ройства
	ЖКХ 
	Качество водоснабжения
	5

	Приняты оперативные действия   по улучшению качества водоснабжения с привлечением ресурсоснабжающей организации  ООО «Стройресурсы»  ;
Для контроля за качеством воды проводятся отборы проб воды для лабораторного обследования ( размещается на сайте).

	
	
	
	Благоустройство дорог, дворов  и прилегающей территории(в т.ч. устройство детских площадок)
	16
	- 15 обр. -  благоустройства дорог – по заявкам граждан   по итогам комиссионного осмотра дорог заявки  на включение в план благоустройства направлены в МР Уфимский район., 
 - 1 обр.- о ремонте качелей.
 Качели отремонтированы в течении суток , вопрос снят. 


	
	
	Вырубка  деревьев, представляющих угрозу падения на жилые дома, надворные постройки и линии электропередач
	3
	Выданы по согласования с Уфимским лесничеством разрешения на вырубку деревьев   (Заявок  по  вырубке деревьев меньше, чем в прошлом году, это объясняется плановой  вырубкой  аварийных деревьев  на территории населенных пунктов в течении года)

	2
	Земельные вопросы
	Разработка проектов планировки и межевания 
	3

	Утверждение проектов планировок и проектов межевания  по согласованию с архитектурой и земельным отделом администрации МР Уфимский район через публичные слушания.

	
	
	Выдано ордеров на земельные работы
	20
	Ордер на земляные работы  выдается по обращению граждан согласно  утвержденного регламента с проведением контроля

	3
	Присвоение адресов, 
выдача справок и выписок с похоз.
книг
	О присвоении адресов
	245
	Издано 245 постановлений о присвоении адресов

	
	
	Всего выдано справок
	5261
	По обращениям

	
	
	Выписок с похоз. книг
	4
	выписка с похозяйственной книги выдана на 2 домохозяйство, на 2 обращения -  обоснованный отказ на основании законодательства



	4
	Бесхозные животные
	Собаки бесхозные
	3
	 3 - по отлову  бродячих собак :

специализированной организацией, все заявки исполняются оперативно;

	5
	Приватизация квартир  (заключение договоров приватизация, отзывы в   судебные органы
	8
	Заключено 8 договоров приватизации жилья 

	7
	Признание малоимущими и постановка на учет нуждающихся
	14
	По 14 обращениям граждане  приняты на учет нуждающихся.



	8
	Взаимоотношение граждан с юр. лицами, физ. лицами ( жалобы, обращения), в т. ч. по нарушению границ землепользования,
	10

	Индивидуальный подход к каждому случаю с обязательным участием главы сельского поселения, по необходимости выезд на место на сход граждан с привлечением при необходимости участковых уполномоченных, представителей администрации МР Уфимский район


