           Анализ обращений граждан  за 2021 год 

по сельскому поселению Дмитриевский сельсовет
МР Уфимский район РБ
	
	Темы обращений граждан
	Кол-во обр.
	Результат по обращению

	1
	Вопросы благоуст-ройства, ЖКХ
	ЖКХ 
	Качество водоснабжения, водоотведения
	3

	Приняты оперативные действия   по улучшению качества водоснабжения, устранению замечаний по водоотведению  с привлечением ресурсоснабжающей организации  ООО «Стройресурсы»  ;



	
	
	
	Благоустройство дорог, дворов  и прилегающей территории
	15
	- 9 обр. -  благоустройства дорог – по заявкам граждан   по итогам комиссионного осмотра дорог  направлена  заявки  на включение в план благоустройства в МР Уфимский район; 
- 1 обр. – ремонт забора прилегающей территории МКД – включен в план работ на 2022 год;
 - 2 обращения  по благоустройству детской площадки – имеющиеся замечания устранены ;
- 2 обр. – обустройство освещения по утвержденному плану работ;
- 1 обр. о нарушении правил  территорией  общего пользования МКД -  рассмотрено с выездом на место, приняты меры для устранении нарушений  ( нарушителю  наложен административный штраф);
 

	
	
	Вырубка  деревьев, представляющих угрозу падения на жилые дома, надворные постройки и линии электропередач
	9
	Заявителям выданы разрешения на вырубку  и кронирование деревьев в соответствии с регламентом

	
	
	Обустройство остановки
	2
	По обращением граждан  установлены  остановочные павильон установлены на Рабочем переулке,20, ул.Дорожная,1  в с.Дмитриевка 

	
	
	 Обустройство контейнерных площадок под ТКО

	5
	Вопросы обустройства контейнерных площадок под ТКО рассмотрены с выездом на место. 

	2
	Земельные вопросы
	Внесение изменений в ПЗЗ, разработка проектов планировки и межевания, выдача разрешения на отклонение параметров разрешенного строительства 
	4

	Обращения рассмотрены совместно с архитектурой и земельным отделом администрации МР Уфимский район.

	
	
	Выдано ордеров на земельные работы
	2
	Выданы  ордера на земляные работы  
по обращению граждан согласно  утвержденного регламента с проведением контроля

	3
	Экология
	Загрязнение воздуха
	1
	Направлены письма в ПАО «Башнефть», ОАО «Газпром трансгаз Уфа»

	3
	Присвоение адресов, 
выдача справок и выписок с похоз.
книг
	О присвоении адресов
	137
	Издано 137  постановлений о присвоении адресов

	
	
	Всего выдано справок, выписок с домовой книги
	4100
	По устным, письменным. электронным обращениям граждан

	
	
	Выписок с похоз. книг
	2
	Заявителям  разъяснены основания для выдачи выписки  с похозяйственных книг в соответствии с законодательством.

	4
	Бесхозные животные
	Собаки бродячие
	2
	 2 - по отлову  бродячих собак :

заявки перенаправлены в специализированную организацию – меры приняты.

	5
	Приватизация квартир  (заключение договоров приватизация, отзывы  в   судебные органы
	2
	Заключены 2 договора  приватизации квартир

	7
	Признание малоимущими и постановка на учет нуждающихся
	7
	Признаны малоуимущими– 4 семьи;

приняты на учет нуждающихся  в жилых помещениях–7 семей,  на 2 обращения направленный обоснованный отказ.

	8
	Взаимоотношение граждан с юр. лицами, физ. лицами ( жалобы, обращения), в т. ч. по нарушению границ землепользования,
	6

	Индивидуальный подход к каждому случаю с обязательным участием главы сельского поселения, по необходимости выезд на место на сход граждан с привлечением при необходимости участковых уполномоченных, представителей администрации МР Уфимский район


